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Installera Studio Hybrid

Det hér avsnittet tillhandahaller information om
att installera Studio Hybrid 140g och ansluta
utrustning.

Innan Installera datorn

Nér du placerar datorn sakerstéller du att du
har enkel tillgéng till en stromkalla,adekvat
ventilation och en plan yta att placera datorn pa.

Begréansning av luftflodet runt Studio Hybrid
kan orsaka att den dverhettas. Forhindra
dverhettning genom att sékerstélla att det finns
minst 10,2 cm fritt utrymme bakom datorn och
minst 5,1 cm fritt utrymme pa alla sidor. Du skall
aldrig placera datorn i ett slutet utrymme som
exempelvis ett skap eller i en lada nér den &r
paslagen.
() ANMARKNING: Placering eller stapling av
tunga eller vassa foremal pa datorn kan
resultera i permanent skada pa den.

Installera stallet

Du har méjlighet att installera datorn antingen
vertikalt eller horisontellt.

Datorn roterar automatiskt det upplysta namnet
och symboler for att visa korrekt i valfri riktning.
Nar den ar paslagen tands Dell™ logotyperna
pa var sida om datorn nar den &r vertikal och
endast pa den dvre ytan nér den &r horistonell.
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Vertikal position Horisontell position

Om du vill installera datorn i vertikal position Sa hér installerar du datorn i en horisontell

riktar du in sdkerhetsflikarna pa stéllet mot position:

datorns uttag. Sénk ner datorn pa stallet tills 1. Om stéllet har installerats i den vertikala

flikarna &r helt insatta i uttagen. positionen lyfte du forsiktigt bort datorn frén
stillet medan du haller ner stéllet pa en jamn

yta.
2. Véand pa stallet och tryck
stabiliseringstdngen bort fran stéllet.
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3. Ta isér stéllets bada dnder. 5. Rikta in stéllets sakerhetsflikar mot datorns
uttag och sénk ner datorn pa stéllet tills
* sdkerhetsflikarna &r helt inne i uttagen.

o Ny,
‘%\‘QQ

4. Vand pa stéllet och rikta in
stabiliseringsstangen mot stéllets
sdkerhetsuttag.




Installera Studio Hybrid

Ansluta bildskdrmen

Datorn anvénder tva olika kontakter for
bildskdrmen. HDMI-kontakten &r en digital
kontakt med héga prestanda for bade video- och
ljudsignaler till olika bildskdarmar som TV och
bildskdrmar med integrerade hogtalare. DVI-
kontakten &r ocksa en digital kontakt med hdga
prestanda, men transporterar ingen ljudsignal.
Den hér kontakten kan anvéndas for bildskdrmar
som exempelvis monitorer och projektorer som
saknar hdgtalare.

Kontrollera din TV eller bildskarm for att se
vilken typ av kontakter som finns tillgangliga. Se
foljande tabell nér du identifierar kontakterna pa
bildskdrmen for att vdlja den anslutningstyp som
du vill anvénda.

DVI @

HDMI

o Jo
==
o e

HOmi

1Ol

VGA

HDmI

. ) DVI

Anslut bildskdarmen med ENDAST EN av féljande
kontakter: den vita DVI-kontakten eller HDMI-
kontakten.

I 0BS! HDMI har inte en bildskdrmssignal
om bade en DVI- och en HDMI-kanal
ansluts eftersom DVI-kontakten har
prioritet framfér HDMI-kontakten.



Ansluta med en DVI-kontakt

Anslut bildskdrmen med en DVI-kabel (som
vanligtvis har vita kontakter i bada dnderna).

,@

Om bilskdrmen redan har en VGA-kabel (med
bla kontakter i bada @nderna) ansluten kopplar
du bort den och anvander en DVI-kabel.

Om din skdrm endast har en VGA-kontakt
anvander du en VGA-kabel med VGA-till-DVI-
adapter (levereras inte med datorn).

Installera Studio Hybrid

Ansluta med en HDMI-kontakt
Anslut bildskdarmen med en HDMI-kabel.

&' ==

K 0BS! Du kan kdpa extra VGA-till-DVI-
adaptrar likvdl som DVI- och HDMI-kablar
fran Dells webbplats pa dell.com.
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Installera tangentbordet och
musen
Tradlost tangentbord och mus

Om datorn koptes med ett tradlgst tangentbord
och en tradlés mus:

1. Sattin batterierna i den tradlgsa
tangentbordet och den tradlésa musen.

K 0BS! Tangentbordet och musen slés
automatiskt pa nér batterierna har satts in.

10

2. Tryck pa valfri tangent pa tangentbordet och
klicka med musen nar datorn startar.

USB- tangentbord och mus

Om datorn inte koptes med ett tradldst
tangentbord och en tradlés mus anvénder du
USB-kontakterna pa datorns baksida.
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Ansluta natverkskabeln (ti"Vﬂl) Anvinda enbart en Ethernet-kabel (RJ-45-
kontakt). Anslut inte telefonkabeln (RJ-11-

En nétverksanslutning &r inte nddvéndig kontakt) i natverkskontakten

for att slutfora den har datorinstallationen,

men om du har en befintlig natverks-
eller internetanslutning som anvénder -E?-E w L\ E@
en kabelanslutning (som exempelvis ett

hemkabelmodem eller ett Ethernet-uttag), kan

du ansluta den nu. Om du skall ansluta datorn till ett nétverk eller

bredbandsenhet ansluter du nétverkskabelns
ena dnde till antingen néatverksporten eller
bredbandsenheten. Anslut den andra dnden av
natverkskabeln till natverksporten pa baksidan
av datorn. Nar natverkskabeln klickar till sitter
den i ordentligt.

=5

1"
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Ansluta stromkablar for Ansluta kabelklamman (tillval)

bildskdrmen och datorn Ordna kablarna genom att satta fast kidmman
over kablarna.

12



Tryck pa datorns och
bildskarmens stromknappar

Windows Vista® -instéllning

Datorn &r forkonfigurerad med Windows Vista.

Fér att stélla in Windows Vista forsta gangen
foljer du anvisningarna pé skdrmen. Stegen ar
obligatoriska och kan ta upp till 15 minuter att
slutfora. Skarmbilderna végleder dig genom
flera procedurer inklusive att acceptera
licensavtal, stélla in preferenser och installera
en internetanslutning.

Installera Studio Hybrid

© ANMARKNING: Avbryt inte
operativsystemets installationsprocess. Om
du gor det kan datorn bli oanvandbar.

Ansluta till internet (tillval)

[ OBS! Internetleverantdrer och vad de
erbjuder varierar.

Om du vill ansluta till internet behdver du

ett externt modem eller ndtverksanslutning
och en leverantdr av internettjanster (ISP).
Internetleverantdren erbjuder nagot eller flera
av foljande anslutningsalternativ:

e DSL-anslutningar som tillhandahaller
hoghastighetsatkomst via en befintlig
telefonledning eller mobiltelefontjénst. Med
en DSL-anslutning kan du anvénda Internet
och telefonen pa samma linje samtidigt.

* Anslutning via kabelmodem med
hdghastighetsatkomst till Internet via kabel-
TV-nétet.

13
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* Anslutning via satellitmodem med
hoghastighetsatkomst till Internet via ett
satellit-TV-system.

e Uppringda anslutningar som tillhandahaller
internetatkomst via en telefonledning.
En uppringd anslutning ar betydligt
langsammare &n anslutningar via DSL,
kabelmodem och satellitmodem. Datorn har
inte ett inbyggt modem.Ett extra USB-modem
maste anvéndas for uppringd tjinst med den
hér datorn.

e Tradlosa LAN- anslutningar som
tillhandahaller internetatkomst med WiFi
802.11-teknik. Tradlgst LAN-stdd erfordrar
extra interna komponenter som kanske &r
installerade i datorn eller inte baserat pa de
tillval du gjorde vid inkopstillfallet.

K 0BS! Om ett externt USB-modem
eller WLAN-adapter inte ingick i din
ursprungliga bestéllning kan du kopa ett
fran Dells webbplats pé dell.com.

14

Installera en internetasnlutning med ledning

Om du anvander en uppringd anslutning
ansluter du telefonlerdningen till det externa
USB-modemet (tillval) och till telefonvagguttaget
innan du installerar internetanslutningen.

Om du anvander en anslutning via DSL

eller kabel/satellitmodem, kontaktar du
Internetleverantdren eller telefonoperatéren
som ger dig konfigurationsanvisningar.

Stalla in en tradlds anslutning

Innan du kan anvénda den tradldsa anslutningen

maste du ansluta till den tradlésa routern. Sa

har installerar du en tradls router:

1. Spara och sténg alla dppna filer och avsluta
alla 6ppna program.

2. Klicka pa Start € — Anslut till.

3. Slutfdr installationen genom att folja
anvisningarna pa skarmen.



Konfigurera Internetanslutningen

Sé har konfigurerar du en Internetanslutning med

hjalp av en tillhandahallen genvég pa skrivhordet:

1. Spara och sténg alla ppna filer och avsluta

alla 6ppna program.

2. Dubbelklicka pa Internetleverantdrens ikon

pa skrivbordet i Windows®.

3. Slutfdr installationen genom att félja

anvisningarna pa skarmen.

Om du inte har en ISP-ikon pa skrivbordet eller

vill konfigurera en Internetanslutning med en

annan Internetleverantdr, genomfor du stegen i

foljande avsnitt.

E 0BS! Om du inte kan ansluta till Internet
men har lyckats géra det ndgon gang kan
Internetleverantdren ha problem med sin
tjdnst. Kontakta Internetleverantdren och
hor efter hur det star till med tjansten eller
forsok igen senare.

K 0BS! Ha informationen frén
Internetleverantdren till hands. Om du inte
har en Internetleverantor kan du fa en via
guiden Anslut till Internet.

Installera Studio Hybrid

1. Spara och sténg alla dppna filer och avsluta
alla 6ppna program.

2. Klicka pa Start € — Kontrollpanelen.

3. Klicka pa Anslut till Internet under Natverk
och Internet.
Fonstret Anslut till Internet visas.

4. Klicka pa Bredband (PPPoE) eller
Fjarranslutning, beroende pa hur du vill
ansluta:

a. Vélj Bredband om du vill anvénda DSL,
satellitmodem, kabel-TV-modem eller en
tradlds Bluetooth®-anslutning.

b. Valj Fjarranslutning om du vill anvénda ett
extra USB-modem eller ISDN.

EZ 0BS! Om du inte vet vilken anslutningstyp
du ska vélja, klickar du pa Hjalp mig att
vilja eller kontaktar Internetleverantéren.

5. Folj anvisningarna pa skdrmen och

anvand konfigurationsinformationen
fran Internetleverantéren for att slutfora
konfigurationen.

15



Anvanda Studio Hybrid

Studio Hybrid 140g har indikatorer, knappar och
funktioner som tillhandahaller information vid
anblicken samt tidshesparande genvégar for
vanliga uppgifter.

Funktioner pa framsidan
1 Stromknapp och lampa — Slar pa

eller av datorn nér den trycks in. Lampan i
mitten pa knappen indikerar stromlaget:

o Blinkar vitt — datorn &r i viloldge.
o Fast vitt sken — datorn &r igang.

e Blinkar gult — det kan vara problem
med moderkortet.

e Fast gult sken — moderkortet kan inte
starta initiering. Det kan vara problem
med antingen moderkortet eller
stromforsdrjningen.

16




2 Harddiskens aktivitetslampa —
Tands nar datorn laser eller skriver data. En
blinkande lampa indikerar harddiskaktivitet.

© ANMARKNING: Undvik att forlora data
genom att aldrig stdnga av datorn medan
harddiskens aktivitetslampa blinkar.

EI Diskenhetens utmatningskontroll —
Téands nér datorn startar och nér skivan &ri
enheten. Mata ut skivan genom att forsiktigt
trycka pé knappen.

Optisk enhet — Spelar upp eller spelar in
CD- och DVD-skivor av standardstorlek (12
cm). Se “Anvand den optiska diskenheten”
pa sidan 20.

Dator stall — Ger stabilitet 4t datorn
och kan konfigureras om att halla datorn
i vertikal eller horisontell riktning. Mer
information finns i “Installera stéllet” pa
sidan 5.

Anvinda Studio Hybrid

6 Horlurskontakt — Ansluter till

horlurar. Anvand ljudutgangs-eller S/PDIF-
kontakten pa datorns baksida fér ljud till en
stromsatt hdgtalare eller till ett [judsystem.

7 USB 2.0-kontakter (2) — Ansluter

USB-enheter som &r anslutna tillfalligtvis,
som exempelvis, minnesenheter, digitala
kameror och MP3-spelare.

8 III Mediekortlasare — Tillhandahaller ett

snabbt och bekvamt sétt att visa och dela
digitala foton, musik, videor och dokument
lagrade pa féljande digitala minneskort:

¢ Secure digital (SD) minneskort

¢ SDHC (Secure Digital High Capacity)
kort

¢ Multi Media Card (MMC)

* Memory Stick

* Memory Stick PRO

e xD-Picture Card (typ - M och typ - H)

17



Anvidnda Studio Hybrid
Baksida Funktioner

1 Trédlﬁst synk-knapp — En tradlés
forbindelse kan uppréattas mellan dator och
tangentbord eller mus. Tryck pa synk-
knappen pa datorns baksida och tryck
sedan pa synk-knappen pa den enhet du
vill ansluta.

2 Strom uttag — Anslutning for

datorns nédtadapter.

3 Nétverk anslutning och lampa —

Ansluter datorn till en nétverks- eller
bredbandsenhet. Natverksaktivitetslampan
blinkar nar datorn skickar eller tar emot
data. Om natverkstrafiken ar stor kan det
se ut som om lampan lyser med fast sken.

18
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4 IEI HDMI 1.2 anslutning — Anslutning
for bor bade ljud och bild till en TV.

B OBS! For en monitor utan inbyggda
hdgtalare anvénds bara bildsignalen.

5 DVI-1 anslutning — Anslutning for en

monitor eller projektor med en DVI-D-kabel.

6 USB 2.0 anslutningar (3) — Anslutning
for USB-enheter sasom mus, tangentbord,
skrivare, externa enheter och MP3-spelare.

7 IEEE 1394 anslutning — Anslutning for

seriella hoghastighetsmultimediaenheter
sasom digitala videokameror.

8 S/PDIF anslutning — Anslutning for
forstarkare och TV-apparater med digitalt
ljud optisk digitalkabel. Detta format
skickar digitalt ljud utan att det behdver
analogomvandlas.

10

1"
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Anvinda Studio Hybrid

Datornamn och Express Service Code —
Anviénds for att identifiera din dator nér du
ansluter till support.dell.com eller kontaktar
teknisk support.

Line-out eller horlurskontakt —
Ansluter horlurar eller skickar ljudsignaler
till en hdgtalare eller audiosystem med egen
stomforsorjning.

Line-in eller mikrofonuttag —

Anslutning for en mikrofon eller ljudingang.
Sakerhetskabel uttag — Kopplas till ett
las for en sékerhetskabel och fungerar som
stoldskydd.

K OBS! Innan du kdper ett 1as méste
du kontrollera att det passar till
sdkerhetskabeln och uttageti den
dator.

19



Anvidnda Studio Hybrid

Anvanda Optisk enhet

Q ANMARKNING: Anvind inte skivor med
ovanliga storlekar och utformningar
(inklusive mini-CD och mini-DVD) eftersom
de kan skada enheten.

G

B OBS! Flytta inte pé datorn medan du spelar
av eller spelarin en CD eller DVD.

Séttin skivan i mitten av skivspringan med
etiketten utat och tryck forsiktigt in den. Enheten
drar automatiskt in skivan och borjar ldsa den.

E For att mata ut skivan ur enheten trycker
du latt pa utmatningsknappen. Lampan blinkar
till for att bekréfta utmatning ett par sekunder
innan skivan matas ut.

20



Anvinda Studio Hybrid

Byta Skal 2. Placera datorn vertikalt och dra férsiktigt av
skalet i riktning mot datorns baksida, skjut

Du kan anvénda olika skal for att fa din dator att sedan forsiktigt pa det nya skalet pa datorn.

se mera personlig ut.

B 0BS! Du kan kdpa ytterligare skal pé Dells
webbplats dell.com.

Anda datorns skal s& har:

1. Placera datorn horisontellt pa en ren plan
yta, exempelvis en matta for att undvika att
datorn repas, och skruva ut skruven.

3. Placera datorn horisontellt igen och satt
tillbaka skruven genom att sétta in den i ung.
45-graders vinkel och forsiktigt skruva at
den.

21



Anvinda Studio Hybrid

Programvara Funktioner

K 0BS! Mer information om de funktioner
som beskrivs i detta avsnitt finns i Dell
Technology Guide som du hittar pa
harddisken eller pa webbplatsen for Dell
Support pé support.dell.com.

Produktivitet och kommunikation

Du kan anvénda din dator till att skapa
presentationer, broschyrer, gratulationskort,
reklamblad och kalkylark. Du kan ocksa redigera
och visa digitala fotografier och bilder. I din
bestélining kan du se vilken programvara som &r
installerad i din dator.

N&r du har anslutit till Internet kan du komma &t
webbplatser, satta upp ett e-postkonto, skicka
eller hdmta filer m.m.

Underhallning och multimedia

Du kan anvéanda din dator till att se pa filmer,
spela spel, skapa egna CD, lyssna pa musik och
radio stationer. Din enhet for optiska skivor kan
stdda flera olika skivformat sasom CD, Blu-ray
(om du valde att bestélla detta) och DVD.

22

Du kan hamta eller kopiera bilder och filmer
fran bérbara enheter sdsom digitala kameror
och mobiltelefoner. Tillvalsprogram gor att

du kan organisera och skapa musik- och
filmfiler som kan brannas pa skiva, sparas pa
barbara enheter sésom MP3-spelare och andra
bérbara spelenheter eller spelasupp och visas
pa anslutna TV-apparater, projektorer och
hemmabioutrustning.

Anpassa skrivbordet

Du kan anpassa skrivbordets utseende,
uppldsning, bakgrund, skdrmslackare och sa
vidare fran fénstret Anpassa utseende och ljud.

Oppna fénstret sa har:

1. Hégerklicka pa nagot fritt omrade pa
skrivbordet.

2. Klicka pa Anpassa fér att oppna fonstret
Anpassa utseende och ljud och s mer om
de olika anpassningsalternativen.



Anpassa energialternativ
Du kan anvénda power alternativ i

operativsystemet for att stélla in energischema

for din dator. Microsoft® Windows Vista® tre
standardalternativ:

» Balanserat — Detta alternativ ger fulla
prestanda nar du behdver det och sparar
energi nar du inte gbr nagot.

e Energisparlage — Detta energischema
sparar energi i datorn genom att minska
systemprestanda for att maximera datorns
livslangd och minska mdngden energi som
datorn drar nér den anvénds.

* Hig prestanda — Detta energischema ger
datorn stérsta mojliga systemprestanda
genom att anpassa processorhastigheten
till anvédndningen och maximera
systemprestanda.

Anvinda Studio Hybrid

Siakerhetskopiera data

Du bor regelbundet sdkerhetskopiera filer och
mappar idin dator. Sékerhetskopiera filer sa
héar:

1.

Klicka pa Start o — Kontrollpanelen—
System och underhall— Vilkomstcenter—
Overfor filer och instéllningar.

. Klicka pa Sakerhetskopiera filer eller

Siakerhetskopiera datorn.

. Klicka pa Fortsétt i dialogrutan Kontroll

av anvandarkonto och fdlj anvisningarna i
guiden.

23



= Losa problem

Detta avsnitt innehaller fels6kningsinformation ¢ Kontrollera att batterierna i mus och

for din dator. Om du inte kan Igsa ett problem tangentbord inte dr urladdade och att de
med hjélp av detta hanvisar vi till “Anvanda sitter i som de ska.

Support-verktyg” pa sidan 30 eller “Kontakta « Ateranslut till datorn:

Dell” pa sidan 45.

VARNING! Datorn bor dppnas endast av
utbildad servicepersonal. Avancerad
servioce och felsokningsrad finns i
Service Manual pa Dells Support-
webbplats support.dell.com.

Problem med tradlos mus eller
tangentbord

Om mus och tangenthord inte ldngre har
kontakt med datorn — Batterierna &r kanske
slut eller sa finns ingen forbindelse med datorn.

a. Séatt pa datoirn.

b. Tryck pa synk-knappen for tradlosa
enheter pa datorns baksida och dérefter
pa tangentbordets synk-knapp.

24



c. Tryck pa datorns synk-knapp igen och
dérefter pa musens synk-knapp. Mus och
tangentbord ska nu ha férbindelse med
datorn.

Problem med natverk
Tradlosa anslutningar
Om nétverksanslutningen forloras — Den

tradlosa routern ar offline eller den tradldsa
forbindelsen ar avaktiverad i datorn.

« Kontrollera att den tradlésa routern &r pa
och att den &r ansluten till extern kélla
(kabelmodem eller néatverksswitch).

o Aterupprétta forbindelsen med den tradlésa
routern:

a. Spara och sténg alla 6ppna filer och
avsluta alla 6ppna program.
b. Klicka pa Start € — Anslut till.

c. Slutfor installationen genom att fdlja
anvisningarna pa skarmen.

Ldsa problem

Kabelanslutna natverk
Om natverksanslutningen forsvinner — Kabeln
kan vara |os eller vara skadad.
¢ Kontrollera att kabeln &r isatt och att den
inte ar skadad.
Lanklampan pa det inbyggda natverkskortet
gor att du kan se om anslutningen fungerar och
dess status:
* Gron — Bra forbindelse finns mellan datorn
och ett 10 Mbit/s-natverk.
* Orange — Bra forbindelse finns mellan
datorn och ett 100 Mbit/s-natverk.
¢ Gul — Bra forbindelse finns mellan datorn
och ett 1000 Mbit/s-nétverk.
e Slackt — Datorn har ingen férbindelse med
natverket.
B OBS! Linklampan pa nétverkskortet géller
bara tradanslutet natverk. Linklampan ger
inte status for tradldsa natverk.
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Losa problem

Problem med strom

Om stromlampan &r slackt — Datorn &r
antingen avstingd eller far ingen strém.

* Dra ut stromkabeln och sétt tillbaka den i
saval datorns strémuttag som eluttaget.

¢ Om datorn ar ansluten till en forgreningsdosa
kontrollerar du att forgreningsdosan ar
ansluten till ett eluttag och att den inte &r
avstdngd. Ta bort alla eventuella stromskydd,
forgreningsdosor och forlangningssladdar
och prova om datorn startar.

* Kontrollera att eluttaget fungerar genom att
ansluta nagot annat till det, exempelvis en
lampa.

e Kontrollera sladdarna till ndtadaptern.
Om nédtadaptern ar forsedd med en lampa
kontrollerar du att den lyser.
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Om stromlampan lyser vitt med fast sken
men datorn inte reagerar — Bildskdrmen ar
kanske inte ansluten eller pa. Kontrollera att
bildskdrmen ar ansluten, stdng sedan av den
och sétt pa den igen.

Om stromlampan blinkar vitt — Datorn &r i
viloldge. Tryck pa en tangent, flytta markéren
med pekplatta eller mus eller tryck in
stromknappen for att aterga till normal drift.

Om stromlampan lyser gult med fast sken —
Datorn har problem med stromférsdrjningen
eller har en trasig inbyggd komponent. Kontakta
Dell for att fa hjélp, se “Kontakta Dell” pa

sidan 45.

Om stromlampan blinkar gult — Datorn far
strom men en enhet kan vara trasig eller
felaktigt installerad. Du behéver kanske ta bort
och installera om minnesmoduler (information
om att ta bort och intallera minnesmoduler finns
i Service Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com).



Om du rakar ut for storningar i datorn — En
oonskad signal skapar stérningar genom att
avbryta eller blockera andra signaler. Mdjliga
stérningskallor &r:
e Forlangningssladdar for el, tangentbord och
mus
¢ For manga enheter anslutna till en
forgreningsdosa.
¢ Flera forgreningsdosor anslutna till samma
eluttag

Problem med minne

Om du far ett meddelande om att minnet inte
racker —

e Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta

alla 6ppna program som du inte anvander for

att se om det Idser problemet.

e Minneskraven finns i programmens
dokumentation. Om nddvéndigt installerar
du om minnet (Se Service Manual pa Dells
support-webbplats support.dell.com).

Ldsa problem

e Installera om minnesmodulerna (Se Service
Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com) for att vara séker pa att
datorn far kontakt med minnet.

Om andra problem med minnet uppstar —

e Folj riktlinjerna for installation av minne (se
Service Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com).

* Kontrollera att minnesmodulen &r
kompatibel med din dator. Datorn har
stod for DDR2-minne. Mer information om
vilken typ av minne som datorn stoder finns
under specifikationerna for din dator, se
“Grundlaggande data” pa sidan 38.

¢ Kér Dell Diagnostik (se “Dell Diagnostics” pa
sidan 32).

e Installera om minnesmoduler (se Service
Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com) for att vara séker pa att
datorn har kontakt med minnet.
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Losa problem

Problem med lasningar och
programvara

Om datorn inte startar — Kontrollera att
strémkabeln &r riktigt ansluten till datorn och
eluttaget.

Om ett program inte lédngre reagerar — Avsluta
programmet:

1. Tryck pa <Ctrl><Shift><Esc> samtidigt.
2. Klicka pa Program.

3. Klicka pa programmet som inte langre
reagerar

4. Klicka pa Avsluta aktivitet.
Om ett program kraschar gang pa gang —
Kontrollera i programvarans dokumentation.

Avinstallera och installera om programmet om
det behdvs.

B 0BS! Med programvaran féljer ofta
installationsanvisningar i dokumentationen
pa CD.
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Om datorn inte léngre reagerar —

Q ANMARKNING: Du kan férlorar data om du
inte kan stanga av datorn pé det vanliga
séttet via operativsystemet.

Sténg av datorn. Om datorn varken svarar pa
tangenttryckningar eller musrérelser haller du
strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder tills
datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Om ett program ar avsett for dldre versioner av
Microsoft® Windows® —

Kor programmet i Program Compatibility Wizard.
Programmet Compatibility Wizard konfigurerar
ett program s& att det kan koras pa ett sétt som
liknar andra miljoer &n Windows Vista.

1. Klicka pa Start o- Kontrollpanelen—
Program— Anviinda ett dldre program i den
hér versionen av Windows.

2. Klicka pa Nasta nar valkomstsidan visas.
3. Fdlj instruktionerna pé skarmen.



Ldsa problem

Om en bla skédrm visas — Sténg av datorn. —Se till att datorn uppfyller de minimikrav
Om datorn inte reagerar nér du trycker pa en for maskinvara som krévs for att kdra
tangent eller rér musen eller pekplattan haller programmet. Dokumentationen om
du stromknappen intryckt under minst 8 till 10 programmet innehaller mer information.
sekunder for att stdnga av datorn. Starta sedan —Se till att programmet &r ritt installerat
om datorn. och konfigurerat.
Om du har andra programvaruproblem — —Kontrollera att drivrutinerna inte stér i

o Sékerhetskopiera filerna omedelbart. konflikt med andra program.

¢ Anvand antivirusprogram for att kontrollera —Avinstallera och installera om programmet

harddisk eller CD-skivor. om det behdvs.

* Spara och sténg alla dppna filer och program
och sténg av datorn pa Start @) -menyn.

* Kontrollera i programvarans dokumentation
eller kontakta tillverkaren for att fa
felsdkningsinformation:

—Se till att programmet ar kompatibelt med
det operativsystem som &r installerat pa
datorn.
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= Anvinda support-verktyg

Dells supportcenter

e Dells supportcenter hjélper dig att fa
service, support och systemspecifik
information som du behdver. Mer information
om Dells supportcenter och tillgdngliga
supportverktyg finns under fliken Services
pa support.dell.com.

Klicka pa ikonen k@88 pa verktygslisten for att

kéra programmet. P& hemsidan finns lankar for
att komma &t:

e Sjalvhhalp (Felsokning, Sakerhet,
Systemprestanda, Natverk/Internet,
Sia'kerhetskopiering/Aterstéllning och
Windows Vista)

e Varningar (tekniska supportvarningar som
rér din dator)
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« Hjalp fran Dell (Teknisk support med
DellConnect™, Kundservice, Utbildning och
Lektioner, Praktiska anvisningar med Dell on
Call samt online-s6kning med PCCheckUp)

e Om ditt system (Systemdokumentation,
Garantiinformation, Systeminformation,
Uppgraderingar och Tillbehdr)

Hogst upp pa hemsidan fér Dells supportcenter
visas modellnumret for ditt system samt
serviceetikett och snabbservicekod.

e Mer information om Della supportcenter
finns i Dell Technology Guide pa din harddisk
eller pa Dells support-webbplats
support.dell.com.

System Meddelanden

Om ett problem eller fel uppstar i din dator kan
ett Systemmeddelande visas som hjélper dig att
identifiera orsaken och nodvéndiga atgérder.



K 0BS! Om meddelandet inte finns med
bland féljande exempel kan du hitta
det i dokumentationen for antingen
operativsystemet eller det program
som kdrdes ndr meddelandet visades.
Alternativt kan du hitta det i Service
Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com eller se “Kontakta Dell”
pa sidan 45 for att fa hjalp.
Varning! Tidigare forsok att starta om detta
system har misslyckats i kontrollpunkt [nnnn].
For att fa hjalp med att losa detta problem,
anteckna kontrollpunkten och kontakta Della
tekniska support — Datorn misslyckades tre
ganger i foljd med att fullfélja uppstartsrutinen,
se “Kontakta Dell” pa sidan 45 for att fa hjalp.

CMOS-checksummefel — Majligt fel pa
moderkortet eller RTC-batteriet ar svagt. Satt
tillbaka batteriet. Se Service Manual pa Dells
support-webbplats support.dell.com eller se
“Kontakta Dell” pa sidan 45 for att fa hjalp.

Anvinda support-verktyg

CPU-flaktfel — CPU-flaken &r trasig. Byt CPU-
flakten. Se Service Manual pa Dells support-
webbplats support.dell.com.

Harddiskfel — Mgjligt harddiskfel under HDD
POST se “Kontakta Dell” pa sidan 45 for att fa
hjalp.

Lasfel pa harddisken — Majligt harddiskfel vid
uppstartstest fran harddisk se “Kontakta Dell”
pa sidan 45 for att fa hjalp.

Tangentbordsfel — Tangentbordsfel, 16s kabel
eller ingen tradlgs forbindelse. For tradlésa
tangentbordanslutningar se “Problem med
tradlés mus eller tangentbord” pa sidan 24",

Ingen startenhet tillganglig — Ingen strtbar
partition pa harddisken, harddiskkabeln &r |Gs
eller ingen startbar enhet finns.

e Om harddisken &r konfigurerad som
startenhet kontrollerar du att kablarna
ar ordentligt anslutna och att enheten ar
korrekt installerad och partitionerad som
startenhet.
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Anvinda support-verktyg

¢ Ga in i system setup och kontrollera att
uppstartssekvensen &r korrekt (se Service
Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com).
Inga timer-interrupt — En krets pa moderkortet
eller hela moderkortet kan vara trasigt (se
Service Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com).

USB-dverstromsfel — Koppla bort USB-enheten.

Din USB-enhet behdver mer effekt for att fungera
som den ska. Anvand en extern stromkélla for att
ansluta USB-enheten eller om du har tva USB-
uttag i enheten kan du ansluta bada.

Obs! - Harddiskens
SJALVOVERVAKNINGSSYSTEM har rapporterat
att en parameter har dverskridit normalt
driftomrade. Dell rekommenderar att du
sdkerhetskopierar dina data regelbundet. En
parameter har ett felaktigt vérde eller tyder pa
ett mdjligt harddiskproblem — S.M.A.R.T-fel,
majligt fel pa harddisken. Denna funktion kan
aktiveras eller avaktiveras i BIOS setup (se
“Kontakta Dell” pa sidan 45 for att fa hjalp).
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Felsokaren for maskinvara

Om en enhet antingen inte upptécks av
operativsystemet eller identifieras men
ar felaktigt konfigurerad, kan du anvédnda
Enhetshanteraren eller Felsokare for
maskinvara for att I6sa problemet.

Sa hér startar du Felsdkare for maskinvara:
1. Klicka pa Start [ N Hjalp och Support.

2. Skriv Felsbkare fér maskinvarali
sokfaltet och tryck pé <Enter> for att starta
sokningen.

3. | stkresultaten véljer du det alternativ
som béast beskriver problemet och féljer
aterstdende felsokningssteg.

Dell Diagnostics

Om du har problem med datorn utfér du
kontrollerna i avsnittet “Lockups and Software
Problems” on page 48 och kor Dell Diagnostics
innan du kontaktar Dell for att fa hjalp.

Skriv gérna ut instruktionerna innan du borjar.



ANMARKNING: Dell Diagnostik fungerar
bara pa Dell-datorer.

K 08BS! Skivan Drivers and Utilities &r ett
tillval och medféljer inte alla datorer.

Se avsnittet System Setup i Service Manual for
att f4 information om datorns konfiguration och
kontrollera att enheten som du vill testa visas i
programmet och &r aktiv.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken eller
fran skivan Drivers and Utilities.

Starta Dell Diagnostik fran harddisken

Dell Diagnostics finns pa en dold
diagnostikverktygspartition pa harddisken.

K 0BS! Om du inte ser nagot pé skdrmen, se
“Kontakta Dell” pa sidan 45.

1. Kontrollera att datorn &r ansluten till ett
eluttag som du vet fungerar.

2. Starta (eller starta om) datorn.

Anvidnda support-verktyg

3. Nar DELL™-logotypen visas trycker du direkt
pa <F12>. Vélj Diagnostics pa startmenyn
och tryck pa <Enter>.

K 0BS! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logo dyker upp ska du
vénta tills du ser skrivbordet i Microsoft®
Windows®. Sténg sedan av datorn och
forsok igen.

B 0BS! Om du fér ett meddelande om att
ingen partition for diagnosverktyget har
hittats, kor du Dell Diagnostics fran skivan
Drivers and Utilities.

4. Tryck pa valfri tangent och starta

Dell Diagnostik fran partitionen for
diagnostikverktyget pa harddisken.
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Anvinda support-verktyg

Starta Dell Diagnostik fran skivan Drivers and
Utilities

1. Sétti skivan Drivers and Utilities.

2. Sténg av och starta om datorn.

Né&r DELL-logotypen visas trycker du genast
pa <F12>.

K 0BS! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logo dyker upp ska du
véanta tills du ser skrivbordet i Microsoft®
Windows®. Stang sedan av datorn och
forsok igen.

K 0BS! Néstfoljande steg &ndrar bara
startsekvensen for den har gangen.
Nésta gang startas datorn enligt
vad som har angetts fér enheterna i
systeminstéllningsprogrammet.

3. Markera CD/DVD/CD-RW nér listan med

startenheter visas och tryck pa <Enter>.

4, Vilj Boot from CD-ROM (starta fran cd-skiva)
pa menyn och tryck pé <Enter>.
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5. Tryck pa 1 for att visa menyn pa cd-skivan
och ga vidare genom att trycka pa <Enter>.
6. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics i den

numrerade listan. Finns det flera versioner
véljer du den som géller din dator.

7. Nar huvudmenyn for Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik) visas véljer du det test som du
vill kora.



Alternativ for systematerstallning

Du kan &terstalla operativsystemet pé fdljande sétt:

* Systematerstllning gor att datorn sétts om
till tidigare instéllningar utan att datafiler
paverkas. Prova med Systematerstéllning forst
om du behover aterstilla operativsystemet och
vill bevara datafilerna.

¢ Dell Factory Image Restore gor att
harddisken omformas till det tillstand den
hade nér den var ny Bada procedurerna
raderar permanent alla data pa harddisken
och tar bort alla installerade program som
installerades efter att du hade kdpt datorn.
Anvénd bara Dell Factory Image Restore
om det inte gick att |6sa problemet med
operativsystemet med Systematerstéllning.

* Om skivan med operativsystemet medfdljde
datorn kan du aterstélla operativsystemet.
Men om du anvénder Operativsystemskivan
tas &ven alla data bort fran harddisken.

Anvand medieskivan endast om det inte gick
att losa problemen med operativsystemet
med hjalp av Systematerstéllning.

Systematerstallning

| Windows-operativsystemen finns en funktion for

systematerstélining som gor att du kan aterstélla

datorn till ett tidigare driftslége (utan att detta

paverkar data) om dndringar i maskinvara,

programvara eller andra systeminstéallningar har

gjort att datorn inte léngre fungerar som 6nskat.

Andringar som Systematerstillning gor i datorn

ar helt aterstéllningsbara.

© ANMARKNING: Sikerhetskopiera dina
datafiler regelbundet. Systematerstéllning
dvervakar inte datafiler och kan inte
aterstélla dem.

E 0BS! Metoderna i det hdr dokumentet &r
skrivna for standardldget i Windows, sa
de kanske inte fungerar om datorn kors i
klassiskt ldge.
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Alternativ for systematerstéllning

Starta Systematerstillning
1. Klicka pa Start 0.

2. | rutan Starta sokning skriver du
Systematerstélining och trycker pa <Enter>.
K 0BS! Fonstret med anvéndarkontokontroll
dyker eventuellt upp. Om du ar administrator
av datorn klickar du pa Fortsatt. | annat fall
kontaktar du administratéren for att fortsatta
med onskad atgéard.
3. Klicka pa Nasta och folj aterstdende
ledtexter pa skarmen.
Om inte Systematerstllning atgérdade problemet
kan du angra den senaste systematerstaliningen.
Angra den senaste systematerstillningen
4 0BS! Spara och sténg alla 6ppna filer och
avsluta alla 6ppna program innan du angrar
den senaste systematerstallningen. Du ska
varken d@ndra, dppna eller radera filer eller
program férrén systematerstéallningen &r
klar.

1. Klicka pa Start 0.
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2. | rutan Starta sokning skriver du
Systematerstéllning och trycker pa <Enters>.

3. Klicka pa i\ngra den senaste aterstéllningen
och klicka pa Nasta.

Dell Factory Image Restore

Q ANMARKNING: Om du anvénder Dell
Factory Image tas alla data pa harddisken
och alla program eller drivrutiner som du
har installerat efter att du fick datorn bort
permanent. Sdkerhetskopiera om méjligt alla
data innan du anvénder dessa alternativ.
Anvéand bara Dell Factory Image Restore
om det inte gick att 16sa problemet med
operativsystemet med Systematerstéllning.

[ OBS! Dell Factory Image Restore finns inte
i allalander och i vissa datorer.

Anviand Dell Factory Image Restore

endast som en sista utvég for att aterstilla
operativsystemet. Dessa alternativ aterstéller
harddisken till det tillstand den befann sig i nar
du kdpte datorn. Alla program och filer som



du har lagt till sedan du fick datorn — &ven
datafiler — tas bort permanent fran harddisken.
Datafiler kan vara dokument, kalkylark, e-brev,
digitala fotografier, musikfiler och sa vidare.
Sakerhetskopiera, om mojligt, alla data innan du
anvander Factory Image Restore.

Dell Factory Image Restore

1. Sla pa strommen till datorn. N&r Dell-
logotyper dyker upp trycker du pa <F8> flera
ganger for att 6ppna fonstret med Vistas
avancerade startalternativ.

2. Vilj att reparera datorn.

3. Fonstret med alternativ for
systematerstéllning visas.

4. Vilj en tangentbordslayout och klicka pa Nasta.

5. Logga in som lokal anvéndare for att
komma &t aterstaliningsalternativen. Oppna
kommandoprompten genom att skriva
administratdr i anvdndarnamnféltet
och dérefter klicka pa OK.

Alternativ for systematerstéllning

6. Klicka pa Dell Factory Image Restore
(Dells aterstélining till fabrikskopia).
Viélkomstskdrmen i Dell Factory Image
Restore dyker upp.

Iz 0BS! Beroende pé konfiguration maste du
eventuellt vélja Dell Factory Tools (Dells
fabriksverktyg) och darefter Dell Factory
Image Restore.

7. Klicka pa Nasta. Skiarmbilden for bekraftelse

av databorttagning visas.

(=) ANMARKNING: Om du inte vill forts&tta med
Factory Image Restore, klickar du pa Avbryt.

8. Klicka pa kryssrutan for att bekréfta att du vill

fortsdtta med formateringen av harddisken
och aterstélla systemets programvara till
fabrikstillstand. Klicka darefter pa Nésta.

Aterstéllningen startar och det tar minst fem

minuter innan den &r klar. Ett meddelande visas

nér operativsystemet och de fabriksinstallerade
programmen har aterstéllts till fabrikstillstand.

9. Klicka pa Slutfor for att starta om datorn.
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Alternativ for systematerstéllning

Installera om operativsystemet
Innan du bérjar

Innan du korrigerar ett problem med en
nyinstallerad drivrutin genom att installera om
Windows-operativsystemet bor du forsoka

med Aterstall tidigare drivrutin. Om du inte kan
korrigera problemet med Aterstill tidigare drivrutin
anvander du Systematerstéllning och aterstéller
operativsystemet till ett tidigare ldge déa systemet
fortfarande var stabilt, det vill sdga innan den nya
drivrutinen installerades. Se “Anvénda Microsoft
Windows Systematerstallning” pé sidan 35.

Q ANMARKNING: Sikerhetskopiera alla
datafiler pa den priméara harddisken innan
du genomfdr installationen. Vid vanlig
harddiskkonfiguration &r den priméara
harddisken den enhet som férst identifieras
av datorn.

For ominstallation av Windows behdver du foljande:
¢ Skivan Dell Operating System
e Skivan Dell Drivers and Utilities

38

K 0BS! Pa skivan Dell Drivers and Utilities
finns drivrutiner som installerades pa
fabriken nér datorn monterades. Anvénd
skivan Drivers and Utilities for att installera
de drivrutiner som behdvs. Beroende pa i
vilken region du bestéllde din dator och pa
om du ville ha skivorna eller inte, kanske du
inte fick skivorna Drivers and Utilities och
Operating System med din dator.

Ominstallera Windows Vista

Installationsprocessen kan ta en till tva timmar

att slutfora. Efter att du har installerat om

operativsystemet maste du dven installera

om drivrutiner, antivirusprogram och annan

programvara.

1. Spara och stdng alla 6ppna filer och avsluta
alla 6ppna program.

2. Sitti skivan Operating System.

3. Klicka pé Avsluta om alternativet Installera
Windows dyker upp.



4. Starta om datorn.

5. Nar DELL-logotypen visas trycker du genast
pa <F12>.

E

0BS! Om du véntar for lange och
operativsystemets logo dyker upp ska du
vénta tills du ser skrivbordet i Microsoft®
Windows®. Stang sedan av datorn och
forsok igen.

K4 0BS! Néstfoljande steg &ndrar bara
startsekvensen for den hér gangen.
Nasta gang startas datorn enligt
vad som har angetts for enheterna i
systeminstallningsprogrammet.

. Nér listan dver startenheter dyker upp,
markerar du CD/DVD/CD-RW-enhet och
trycker pa <Enter>.

. Tryck pa valfri tangent for att starta fran
cd-skivan.
Félj instruktionerna pa skdrmen for att
slutféra installationen.

Alternativ for systematerstéllning
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= Erhalla Hjalp

Om du har problem med datorn kan du
diagnostisera och felsdka problemet genom att
folja stegen nedan:

1.

Information och procedurer for datorns
problem finns under “Solving Problems” pa
sidan 24.

. Anvisningar om hur man kér Dell Diagnostik

finns under “Dell Diagnostics” on page 32.

3. Fyll i “Diagnostikchecklista” pa sidan 44.

4. Anvénd Dells online-tjanster som finns pa
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Dell Support (support.dell.com) for att fa
hjalp med installation och felsokning. En mer
omfattande lista dver Dells supporttjanster
online finns under “Online-tjanster” pa
sidan. 41

. Om problemet kvarstar efter féregaende

steg, se “Kontakta Dell” pa sidan 45.

Iz OBS! Ring Dells support fran en telefon i
narheten av datorn sa att personalen kan
hjalpa dig med de atgarder som krévs.

B OBS! Dells expresskod anvénds inte i alla
lander.

Ange din expresskod nér den efterfragas, sa
kopplas du direkt till rétt supportpersonal.

Om du inte har nagon kod 6ppnar du mappen
Dell Accessories, dubbelklickar pa ikonen
Express Service Code (expresskod) och foljer
anvisningarna.

K 0BS! Vissa av de féljande tjdnsterna ar
inte alltid tillgéngliga pa alla platser utanfdr
USA. Kontakta den lokala representanten
for Dell och fraga om tjansten ar tillganglig.



Teknisk support och Kundservice

Via Dells supporttjanst far du svar pa dina fragor
om Dell™-maskinvara. Var supportpersonal

ger snabba och korrekta svar tack vare att de
anvander datorbaserade diagnosmetoder.

Information om hur man kontaktar Dell Support
finns under “Innan du ringer” pa sidan 44. Dar

finns kontaktinformation fér din region eller ga

till support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect &r ett enkelt online-

verktyg som gor att Dells service- och
supportpersonal kan komma at din dator via en
bredbandsuppkoppling, diagnosticera problemet
och reparera det medan du ser pa. Ga till
support.dell.com och klicka pa DellConnect om
du vill ha mer information.

Erhalla Hjélp

Online-tjdnster
Information om Dells produkter och tjanster
finns pa féljande webbplatser:

e www.dell.com

e www.dell.com/ap (endast Asien och
Stillahavsomradet)

* www.dell.com/jp (endast Japan)
e www.euro.dell.com (endast Europa)

e www.dell.com/la (Latinamerika och
Karibien)

e www.dell.ca (endast Kanada)

Du kommer till Dell Support pa féljande
webbplatser och e-postadresser:

Dells supportwebbplatser

e support.dell.com

e support.jp.dell.com (endast Japan)

* support. euro.dell.com (endast Europa)
Dell Support e-post adresser

* mohile_support@us.dell.com

e support@us.dell.com
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Erhalla Hjalp

¢ la-techsupport@dell.com (endast
Latinamerika och Karibien)
* apsupport@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)
E-postadresser till Dells marknadsfdrings- och
séljavdelningar
 apmarketing@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)
e sales_canada@dell.com (endast Kanada)
FTP (anonymt filoverféringsprotokoll)
o ftp.dell.com
Logga in som anvandare: anonymous och ange
din e-postadress som lésenord.

Tjansten AutoTech

Dells automatiska supporttjanst —AutoTech— ger
inspelade svar pa de vanligaste fragorna om
Dells barbara och stationdra datorer.

Nér du ringer AutoTech anvénder du en
knapptelefon for att vélja de &mnen som
motsvarar dina fragor. Instruktioner for hur du
far telefonnummer for din region, se “Kontakta
Dell” pa sidan 45.
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Automatisk orderuppfoljningstjanst

Om du vill kontrollera hur langt dina
bestéllningar av Dell-produkter har kommit kan
du bestka support.euro.dell.com eller ringa
den automatiska orderuppfdljningstjénsten. En
inspelad rost fragar efter den information som
behdvs for att hitta och ge information om din
order. For the telephone number to call your
region, see “Kontakta Dell” pa sidan 45 for
problems with your order.

Om ett problem har uppstatt med bestéallningen
- till exempel att det saknas delar, att nagon
del &r felaktig eller att fakturan &r felaktig - ska
du kontakta Dell. Ha foljesedeln eller fakturan
till hands nér du ringer. Information om vilket
telefonnummer du ska ringa finns i avsnittet
“Kontakta Dell” pa sidan 45.



Produktinformation

Om du behdver information om ytterligare
produkter fran Dell eller om du vill géra en
bestéllning kan du bestka Dells webbplats

www.dell.com. Telefonnummer du kan ringa om

du vill tala med en forséljare i din region finns
under “Kontakta Dell” pa sidan 45.

Retur av produkter for
garantireparation eller héva kop

Forbered allt som du tanker lamna tillbaka
antingen for reparation eller gottskrivning pa
foljande sétt:

1. Ring Dell for att fa ett
Returauktoriseringsnummer och ange detta
tydligt pa utsidan av paketet.

2. Information om vilket telefonnummer du ska

ringa finns i avsnittet “Kontakta Dell” pa
sidan 45.

3. Ldgg i en kopia av fakturan och ett brev dar du

beskriver orsaken till att du returnerar varan.

Erhalla Hjélp

. Bifoga en kopia av Diagnostics Checklist

(se “Diagnostikchecklista” pa sidan 44)
som visar vilka test som du har kdrt och
eventuella felmeddelanden fran Dell
Diagnostics (se “Dell Diagnostics” on
page 32).

. Inkludera alla tillbehdr som hér ihop med de

delar du returnerar (nétkablar, programvara,
handbdcker o.dyl.) om du skickar tillbaka
utrustningen for att fa pengarna tillbaka.

. Packa utrustningen som ska returneras i

originalférpackning (eller motsvarande).

. Du far sjélv betala portot. Du ansvarar dven

for forsékringen av alla returprodukter samt
for risken att produkterna gar férlorade
under frakten till Dell. Postforskottspaket tas
inte emot.

. Produktreturer som inte uppfyller alla

ovanstaende villkor tas inte emot vid
ankomsten till Dell utan returneras till dig.
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Erhalla Hjalp

Innan du ringer

K 0BS! Se till att ha din kod for expresservice
till hands néar du ringer. Tack vare den
koden kan Dells automatiska telefonsystem
for support snabbare koppla ditt samtal. Du
kan dven uppmanas att ange din servicekod
(som finns pa datorns bak- eller undersida).

Kom ihag att fylla i féljande Diagnostics
Checklist. Satt pa datorn innan du ringer
Dell och ber om hjalp (om det &r mojligt) och
ring fran en telefon vid eller i ndrheten av
datorn. Det kan hénda att du ombeds skriva
in kommandon, uppge detaljerad information
under olika operationer eller prova andra
felsokningsprocedurer som endast kan
utféras vid sjélva datorn. Se till att du har
systemdokumentationen till hands.
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Diagnostikchecklista
* Namn:
* Adress:
 Adress:
e Telefonnummer:

e Servicekod (streckkod pa datorns bak- eller
undersida):

* Expresskod:

e Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett
sadant fran Dells supporttekniker):

e Operativsystem och version:

e Enheter:

* Expansionskort:

* Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja/Nej
* Natverk, version och nétverkskort:

* Program och versioner:



Lds i dokumentationen till operativsystemet
hur du bestammer innehallet i startfilerna till
systemet. Om datorn &r ansluten till en skrivare
skriver du ut alla filer. Annars antecknar du
innehéllet i alla filer innan du ringer till Dell.

* Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:

* Beskrivning av problemet och
felsokningsatgarder som du utfort:

Kontakta Dell

For customers in the United States, call
800-WWW-DELL (800-999-3355).

EZ 0BS! Om du inte har en aktiv Internet-
anslutning, finns kontaktinformation pa

inkdpsfakturan, foljesedeln, rakningen eller

i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ for online- och
telefonbaserad support och service. Utbudet

varierar per land och produkt och vissa tjanster

kanske inte finns dér du befinner dig.

Erhalla Hjélp

Sa hér tar du kontakt med Dell for forséljning,
support eller kundtjanst:

1. Ga till support.dell.com.

2. Verifiera ditt land eller region i listmenyn
Choose A Country/Region (vélj ett land/
region) langst ner pa sidan.

3. Klicka pa Contact Us (kontakta oss) pa
vénster sida.

4. Valj lamplig service- eller supportlank
baserat pa ditt behov.

5. Vil det sétt att kontakta Dell som passar dig
bést.
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Om du behéver:
Installerar om operativsystemet.

kora ett diagnostikprogram for datorn, installera
om programvara eller uppdatera drivrutiner i
datorn och viktigt-filer.

|4r dig mer om ditt operativsystem, underhall
av kringutrustning, RAID, Internet, Bluetooth®,
networking och e-post.

uppgradera din dator med nytt eller ytterligare
minne eller en ny harddisk.

ominstallera eller byta en sliten eller trasig
komponent.

46

= Hitta mer information och Resurser

Se:
skivan Operating System.

Skivan Drivers and Utilities.

E OBS! Uppdateringar av drivrutiner och
dokumentation kan ocksa finnas pa Del
Support webbplatsen support.dell.com.

Im

Dell Technology Guide som finns pé din
harddisk.

Service Manual pa Dells support-webbplats
support.dell.com

K 0BS! | vissa lander kan garantin bli
ogiltig om du 6ppnar datorn och byter ut
komponenter. Kontrollera garantin och
returvillkor innan du gér nagra andringar
inuti datorn.



Hitta mer information och Resurser

Om du behover: Se:

hitta sékra rutiner for din dator dokumenten om sékerhet och regelverk som
visa garantiinformation, villkor och regler levererades tillsammans med din dator och .
(endast USA), Sakerhetsanvisningar, Géllande ~ dessutom Regulatory Compliance Homepage pa

regelverk, Ergonomisk information samt www.dell.com pa fdljande pl_ats:
slutanvindaravtal. www.dell/regulatory_compliance

hitta servicekod/expresskod — Du maste pa datorns baksida eller undersida.
anvénda servicekoden for att identifiera din

dator pa support.dell.com eller nér du kontaktar

teknisk support.

hitta drivrutiner och annat for nerladdning. Dell™ Support-webbplats
komma &t teknisk support och produkthjalp. support.dell.com.
kontrollera orderuppfdljning vid nyinkdp.

hitta Iésningar och svar pa vanliga fragor.

hitta information om de senaste
uppdateringarena om tekniska forandringar
i din dator eller avancerat tekniskt
referensmaterial for tekniker och erfarna
anvandare.
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Grundldggande data

Systemmodell Processor
Studio Hybrid 140g Typ L2-cache
Detta avsnitt innehaller grundlaggande Intel® Celeron® 1 MB

information som du kan behdva nér du
installerar, uppdaterar drivrutiner i och
uppgraderar din dator. Mera detaljerad Intel Pentium® Dual-Core 1 MB
information finns i Service Manual pa Dells Intel Core™ 2 Duo 2 MB/3 MB/6 MB
support-webbplats support.dell.com.

K 0BS! Utrustningen varierar i olika regioner.
Mera information om datorns konfiguration Enheter

fa_r“du genom att klicka pa Start“ @ - Externt atkomliga En 5,25-tums enh-
Hjélp och Support och sedan vélja det du getsplats for SATA

vill ha information om. DVD-ROM eller

DVD+/-RW/Blu-ray
Disc™ optiska enheter

Intel Celeron Dual-Core 512 kB

Internt atkomliga En 2,5-tums
enhetsplats for SATA
harddisk
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Minne

Kontakter tva intern tillgdngliga
S0-DIMM-socklar

Kapacitet 512 MB, 1 GB och
2GB

Minnestyp 533 MHz, 667 MHz
DDR2 SO-DIMM

Minimum 1GB

Maximum 4GB

K OBS! For instruktioner om upgradering
av minne, se Service Manual pa Dells
support-webbplats support.dell.com.

Datorinformation
System Chipset
Databussbredd
DRAM-bussbredd

Processorns adress-
bussbredd

Flash EPROM

Grundldaggande data

Intel GM965 + ICH8M
64 bitar

64-bitars bussar med
tvé kanaler (2)
32 bitar

8Mb
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Grundldggande data

Expansion Bus

Busstyper

Bus speeds

SATA 1.0, 2.0, och
USB 2.0

SATA: 1,5 Gbps och
3,0 Gbps

USB: 480 Mbps
hoghastighet,

12 Mbps
fullhastighet och
1,2 Mbps lag
hastighet

Dimensioner (Utan still, stdende)

Hojd (med skal)
Bredd (med skal)
Djup (med skal)
Vikt (utan skal)
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211,5 mm (8,33 tum)
71,5 mm (2,81 tum)
196,5 mm (7,74 tum)
1,8 kg (3,97 pund)

Anslutningar pa moderkortet

Processort

Minne

Minikort

Stromforsorjning
Maximal varmeforlust

Spénning

en 478-stiftskon-takt

tvé 200-stifts SO-
DIMM-socklar

tvéa 52-stiftskontakter

221.789 BTU/hr
19,5Vdc och 3,34 A

K 0BS! Kontrollera frekvens och spénning
for natadaptern for att vara séker pa att
den stdammer med stromkallan.



Natadapter

Typer

Inspénning
Instrém (maximal)
Infrekvens
Utstrom

Uteffekt
Markutspanning
Matt:

Hojd

Bredd

Langd

Vikt (utan kablar)
Temperaturintervall:
Vid drift

Lagring

3- och 2-polig
100-240 V~
1.5A

50-60 Hz
3.34A

65 W

19,5V likstrom

16 mm (0,6 tum)
66 mm (2,6 tum)
127 mm (5,0 tum)
0,25 kg (0,55 pund)

0° till 40°C
—40° till 70°C

Omgivning
Temperaturintervall:
Vid drift

Lagring

Relativ luftfuktighet
(maximal):

Grundldaggande data

10° till 35°C
—40° till 70° C

20 till 80%
(icke-kondenserande)

Maximum vibration (fran slumpvibrationsspe-
ktrum som simulerar: anvéndning)

Vid drift

Lagring

5 till 350 Hz vid
0,0002 G2/Hz

5 till 500 Hz vid
0,001 till 0,01 G2/Hz

Maximal stéttalighet (métt med parkerad
harddisk och 2 ms langa halvsinuspulser):
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Grundldggande data

Omgivning

Vid drift 40 g +/- 5 % med
pulslangden 2 msek
+/- 10 % (ekvivalent
med 20 tum/sek
[51 cm/sek])

Lagring 105 g +/- 5 % med
pulsléangden 2 msek
+/- 10 % (ekvivalent
med 50 tum/sek
[127 cm/sek])

Hojd dver havet

(maximal):

Vid drift —15,2 till 3048 m
Lagring —15,2 till 10 668 m
Niva pa luftburen G2 eller lagre enligt
fororening definitionen av

ISA-S71.04-1985
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e Dell Studio

e Dell Studio Hybrid
e Dell Hybrid

e Dell Studio 140g
e Dell Studio 140gn
e Dell Studio 140

e Dell Studio 140n

* Dell Studio Hybrid
1409

e Dell Studio Hybrid
140gn

e Dell Studio Hybrid
140

Informationen i detta dokument géller dven
produkterna nedan:

e Dell Studio Hybrid
140n

e Dell Hybrid 140gn
e Dell Hybrid 140
e Dell Hybrid 140n

e Dell Inspiron™
1409

* Dell Inspiron
140gn

e Dell Inspiron 140
¢ Dell Inspiron 140n

e Dell Dimension™
1409

e Dell Hybrid 140g * Dell Dimension

« Dell Dimension 140gn
140 * Dell Inspiron

¢ Dell Dimension ¢ Dell Dimension

140n

Om Macrovision-produkter

Denna produkt inkluderar upphovsrattsligt
skyddad teknik som skyddas av metodansprak
pa vissa patenti USA och andra rattigheter
som dgs av Macrovision Corporation och
andra upphovsréttsinnehavare. Anvdandning
av den upphovsréttsligt skyddade tekniken
maste godkannas av Macrovision Corporation
och géller endast hemmabruk och annan
begransad anvédndning, savida inte Macrovision
Corporation uttryckligen ger sitt medgivande
till annan anvandning. Dekompilering och
disassemblering forbjudes.
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= Index

alternativ for systematerstélining 35
anpassa

datorns skal 21

din dator 22
energiinstéllningar 23
energischema 23
skrivbordet 22

ansluta

bildskdrmar 8
datorstall 6

extra natverkskabel 11
kabelklamma 12
stromkabel 11

till internet 13
tradlost tangentbord 10
USB-mus 10
USB-tangentbord 10
via DSL 14

via WLAN 14

54

ansluta
tradlos mus 10

anslutning
anvanda uppringning 14

anslutningar
baksida 18

anslutningar pa moderkortet 50
AutoTech 42

B

bildskarm, ansluta 7
C

calling Dell 44

CD/DVD-enhet
skivstorlekar som stdds 20

CD, spela och skapa 22
chipset 49



D
data 48
data, sdkerhetskopiera 23

dator
vikt och dimensioner 50

dator, installera 5
datorn funktioner 22

datorstéll 5
vertikala och horisontella alternativ 6

DellConnect 41

Dell Diagnostics 32

Dell Factory Image Restore 35
Dells supportcenter 30

Dells support-webbplatser 47

Dell Technology Guide
for ytterligare information 46

Diagnostic Checklist 44
drivrutiner och nerladdningar 47

Index

DVD, spela och skapa 22
DVI-uttag 19

E
effekt 50

energi
spara 23

e-postadresser
for teknisk support 41

expansion bus 50
Express Service Code 19

F

Felsokare for maskinvara 32

frakt av produkter
for retur eller reparation 43

FTP-inloggning, anonymt 42

G

garantireturer 43
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Index

H

harddisk
typ 48

harddiskens aktivitetslampa 17
Hardware Troubleshooter 32

HDMI
bildskdrm 8
uttag placering 19

headphone
front connector 17

hitta mer information 46
hjélp
erhélla hjalp och support 40

horisontell
anvanda eller dndra 6

horisontella eller vertikala stallalternativ 5

horlur
kontakt 19

horlurar
framre kontakt 17
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|

|IEEE 1394-uttag 19
installation, innan du borjar 5
installera om Windows 35
installera stéllet 5
Internetanslutning 13

ISP
Internet Service Provider (internetsjanstlever-
antor) 13
Internet Service Provider (internettjanstlever-
antor) 13

K

kabelklamma 12

kablar, dra 12

Kontakta Dell online 45
kontakter pa framsidan 16
kortldsare 17
kundservice 41



L

line-in 19

line-out 19

|6sa problem 24
luftflode, tillata 5
luftflode, underldtta 5

maskinvaruproblem
diagnostik 32

mediekortlasare 17

Memory Stick-lasare 17
Microsoft® Windows Vista® 13
mikrofonuttag 19

minne
minimum och maximum 49

minnesproblem
|6sa 27

minnesstod 49

Index

mjukvaruproblem 28
MMC 17
Multi Media Card-ldsare 17

natadapter
specifikationer 51
storlek och viktt 51

néatverksanslutning
atgarda 25

natverkshastighet
testa 25

néatverksuttag
placering 18

0

optisk ljudkontakt
S/PDIF-anslutning 19

orderuppféljning 42
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Index

P

problem, l6sa 24
processor 48

produkter
information och kdp 43

programvarans funktioner 22
Programvaruproblem 28

restoring factory image 36
resurser, hitta fler 46
roterande ikoner 5

S
sdkerhetskabeluttag 19

sékerhetskopior
skapa 23

SDHC-kortldsare 17
SD-kortlasare 17
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skada, undvika 5
skal, andra 21

skivor
anvdanda 20
mata ut 20

spara energi 23
S/PDIF-uttag 19
stromknapp och lampa 16
stromproblem, losa 26
stromuttag 18

support e-postadresser 41

supportstéllen
i helavérlden 41

Systematerstéllning 35
Systemmeddelanden 30



T

teknisk support 40

temperaturomraden
drift och forvaring 51

tradlds mus och tangentbord
ateransluta 24

tradlos natverksanslutning 25
tradlos sync-knapp 18

U

USB 2.0
framre kontakter 17
uttag pé baksidan 19

utmatningsknapp 17

)

ventilation, sakerstédlla 5

vertikalt stéll
anvanda eller andra 5

Index

W

Windows, installera om 35

Windows Vista®
ominstallera 38
Program Compatibility Wizard 28
stéllain 13
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Din Studio Hybrid utformades med
tanke pa miljén

L&r dig mer pa www.dell.com/hybrid.



Tryckt i Irland.

www.dell.com | support.dell.com

0K276DA01




